
Додаток 1 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО  

"СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

  1.  Специфікація* №1 від…   до Договорів 1,2  №…. від ….     

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

  3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає  за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..  виданий……………Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:……  Статус Позичальника: …………   

     4.  Строк, на який надано Кредит  -  … календарних  днів (до …… включно). 

5.  Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить  … грн.  

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту. 

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем  є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

  Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2 новому кредитору та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація про нового кредитора  розміщується на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

  11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі порушення 

Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні 

простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки) а також на звернення до суду   з 



позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі врегулювання простроченої 

заборгованості. 

12.  Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

 - на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за Договором 1,2 

новому кредитору; 

 - на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

 -  щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про 

укладення Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її 

розмір особам, які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації 

близьким особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче 

кредитування», а також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14.  Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Позичальник підтверджує, що 

отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про фінансові 

послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, механізми 

захисту прав споживачів, неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, зміни 

порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у тому 

числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-zt.skarb.com.ua/. А 

також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з надання  

http://fin-zt.skarb.com.ua/


ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними 

погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Кредитні кошти в сумі ...гривень видаються готівкою безпосередньо в момент 

підписання Позичальником Специфікації. 

 Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим.  

 

*Перша видача кредиту готівкою з каси філії – укладення договору 

  



Додаток 2 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ  

ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1.  Специфікація* №1 від…  до Договорів 1,2  №…. від ….   

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, який мешкає за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий……………Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:……  Статус Позичальника: …………   

4. Строк, на який надано Кредит  -  … календарних  днів (до …… включно). 

5.  Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: …. грн. 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить: .… грн.  

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем  є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору  та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація про нового кредитора  розміщується на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі порушення 

Кредитодавцем/новим кредитором вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні 

простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки) а також на звернення до суду   з 



позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі врегулювання простроченої 

заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про укладення 

Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її розмір особам, 

які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, спадкоємцям, 

поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з якими 

передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації близьким 

особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування», а 

також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14.  Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15.  Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Позичальник підтверджує, що 

отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про фінансові 

послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, механізми 

захисту прав споживачів, неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, зміни 

порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у тому 

числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-zt.skarb.com.ua/. А 

також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з надання  

http://fin-zt.skarb.com.ua/


ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними 

погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Кредитні кошти в сумі …  гривень надаються у безготівковій формі протягом одного 

календарного дня з моменту підписання Позичальником Специфікації, шляхом переказу на 

номер особистого електронного платіжного засобу Позичальника у форматі ХХХХ ХХ** **** 

ХХХХ. 

Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

 18. Кредит вважається наданим Позичальнику з моменту фактичного зарахування коштів 

на електронний платіжний засіб Позичальника, зазначений у цій Специфікації. 

У разі неуспішного переказу та/або неотримання Кредитодавцем від еквайра фінального 

статусу успішного переказу/ незарахування коштів Позичальнику протягом 3 робочих днів з 

дати укладення Договору/підписання цієї Специфікації Кредит вважається ненаданим, а 

обов’язок Кредитодавця щодо його надання припиняється. 

У такому випадку грошові зобов’язання Сторін за цим Договором/Специфікацією вважаються 

припиненими без необхідності підписання Сторонами будь-яких додаткових угод, Сторони не 

мають взаємних фінансових претензій, а Позичальник зобов’язаний забрати предмет застави 

протягом 2 робочих днів. До повернення/передачі предмета застави 

Позичальнику/Заставодавцю він зберігається у філії Кредитодавця без оформлення додаткових 

документів. 

До отримання Кредитодавцем від еквайра фінального статусу переказу за Договором, у межах 

якого здійснювався такий переказ, ініціювання та/або проведення будь-яких наступних 

операцій за таким Договором не допускається. 

 

*Перша видача кредиту на карту – укладення договору 

 

 

  



Додаток 3 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО 

 "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1. Специфікація* №1 від… до Договорів 1,2  №…. від ….   

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, який мешкає за адресою:………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий……………Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:……  Статус Позичальника: …………   

4. Строк, на який надано Кредит  -  … календарних  днів (до …… включно). 

  5.  Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис 

Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн. 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить: … грн. 

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем  є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору  та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі 

порушення Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при 



врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки)  а також на 

звернення до суду   з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, 

стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, 

спадкоємцям, близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в  п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про 

укладення Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її 

розмір особам, які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації 

близьким особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче 

кредитування», а також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14.  Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Позичальник підтверджує, що 

отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про фінансові 

послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, механізми 

захисту прав споживачів, неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, зміни 

порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у тому 

числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-zt.skarb.com.ua/. А 

http://fin-zt.skarb.com.ua/


також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з надання  

ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними 

погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Кредитні кошти  надаються частково: 

- у готівковій формі в сумі … гривень безпосередньо в момент підписання 

Позичальником даної Специфікації; 

- у безготівковій формі в сумі … гривень протягом одного календарного дня з моменту 

підписання Позичальником Специфікації, шляхом переказу на номер особистого електронного 

платіжного засобу Позичальника у форматі ХХХХ ХХ** **** ХХХХ. 

Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

18. Кредитні кошти за цією Специфікацією вважаються наданими Позичальнику 

виключно в сумі фактично отриманих ним коштів. Готівкова частина Кредиту вважається 

наданою з моменту її фактичного отримання Позичальником, а безготівкова частина – з 

моменту фактичного зарахування коштів на електронний платіжний засіб Позичальника, 

зазначений у цій Специфікації. 

У разі якщо безготівковий переказ коштів не завершено успішно та/або неотримано 

Кредитодавцем від еквайра фінального статусу успішного переказу/незараховано кошти 

Позичальнику протягом 3 робочих днів з дати підписання цієї Специфікації, відповідна частина 

Кредиту вважається ненаданою Позичальнику, не враховується при визначенні суми Кредиту, 

а зобов’язання Кредитодавця щодо її надання припиняються без необхідності підписання 

Сторонами будь-яких додаткових угод. У разі фактичного зарахування коштів Позичальнику 

до спливу зазначеного строку така частина Кредиту вважається наданою з моменту її 

фактичного зарахування. 

До отримання Кредитодавцем від еквайра фінального статусу переказу за Договором, у 

межах якого здійснювався такий переказ, ініціювання та/або проведення будь-яких наступних 

операцій за таким Договором не допускається. 

 

*Перша видача кредиту частково готівкою з каси філії, частково на карту – укладення договору 

  



Додаток 4 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО 

 "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1. Специфікація* № 2 (або інший порядковий номер) від … до Договорів 1,2  №… від ….   

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає  за адресою:…….. РНОКПП: ….. Паспорт 

серії ….., виданий……Громадянство: ……Тел.:….. Адреса електронної пошти:……Статус 

Позичальника: ……   

4. Сторони погодили продовжити строк, на який надано Кредит  на   … календарних  днів 

(до … включно). 

5. Предмет: ……. Hомер Предмету………; Категорія …….;  Опис Предмету:………    

Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн 

7. Сума кредиту згідно даної Специфікації становить:  … грн.  

8.  За користування кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, сплачує 

Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить ___ % 

річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на використання 

наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), зазначених у цій 

Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими договорами, а також 

для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та інформаційними матеріалами 

Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, надсилання SMS-повідомлень, 

повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом відображення повідомлень в 

особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших електронних і дистанційних 

каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса електронної пошти Позичальника, 

які зазначені у цій Специфікації та верифіковані Кредитодавцем є єдиними засобами зв’язку з 

Позичальником та його електронної ідентифікації і авторизації, у тому числі для отримання 

повідомлень, підтвердження волевиявлення, укладення, виконання та припинення договорів в 

електронній формі відповідно, і можуть бути змінені виключно на підставі письмової або 

електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника шляхом 

надсилання  текстового повідомлення  через засоби  телекомунікації про  відступлення права 

вимоги за Договором 1,2  новому кредитору та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  України у разі 

порушення Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при 



врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки) а також на 

звернення до суду з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 новому 

кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 3,4,5,6,7,8,9  

даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про укладення 

Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її розмір особам, 

які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, спадкоємцям, 

поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з якими 

передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації близьким 

особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування», а 

також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14. Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково виконати 

Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк Договору 1,2 – 

один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання Договору 1,2 не 

стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 Договору 1. Розмір 

процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, і не може бути 

збільшено без письмової згоди Позичальника. Позичальник підтверджує, що отримав до 

укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про фінансові послуги та 

фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, механізми захисту прав 

споживачів, неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, зміни порядку розрахунку 

змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у тому числі розміщену у 

куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-zt.skarb.com.ua/. А також ознайомився 

http://fin-zt.skarb.com.ua/


з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з надання  ломбардних кредитів 

Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Додаткова сума кредиту згідно з даною Специфікацією становить ___ грн ___ коп. (___), 

з яких___ грн ___ коп. (___) фактично надаються Позичальнику у готівковій формі 

безпосередньо в момент підписання Позичальником  даної Специфікації. 

___ грн ___ коп. (___) зараховуються Кредитодавцем у рахунок виконання зобов’язання 

Позичальника зі сплати процентів за користування кредитом відповідно до Специфікації 

(номер, дата попередньої Специфікації) як зустрічні однорідні грошові вимоги. З моменту 

здійснення такого зарахування зобов’язання Кредитодавця з видачі відповідної частини 

кредитних коштів та зобов’язання Позичальника зі сплати процентів у відповідній сумі 

вважаються виконаними відповідно до ст. 601 Цивільного кодексу України. Підписання цієї 

Специфікації є одночасно заявою Позичальника про проведення такого зарахування, яке 

здійснюється у день надання додаткової суми кредиту. Кредитодавець виконує обов'язок щодо 

надання Позичальнику примірника цієї Специфікації під час її укладання шляхом направлення 

повідомлення (SMS, месенджер тощо) на номер мобільного телефону Позичальника з 

персоналізованим посиланням, за яким забезпечується візуалізація та можливість завантаження 

її електронної форми, а також шляхом одночасного її розміщення в особистому 

кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, що такий спосіб надання цієї Специфікації 

є належним та погодженим. 

 

* Перезастава/повна пролонгація зі збільшенням  суми кредиту (видача кредиту з каси філії) – 

повна  пролонгація 

  



Додаток 5 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО 

 "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1. Специфікація* № 2 (або інший порядковий номер) від …  до Договорів 1,2  №… від ..   

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий………. Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:…… Статус Позичальника: …………   

4. Сторони погодили продовжити строк, на який надано Кредит  на   … календарних  днів 

(до … включно). 

5. Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн. 

7. Сума кредиту згідно даної Специфікації становить: … грн.  

8. За користування кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору  та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  України у разі 

порушення Кредитодавцем/новим кредитором вимог щодо взаємодії із споживачами при 



врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки) а також на 

звернення до суду з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про укладення 

Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її розмір особам, 

які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, спадкоємцям, 

поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з якими 

передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації близьким 

особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування», а 

також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14. Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Підписом  Позичальник 

підтверджує, що отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про 

фінансові послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, 

механізми захисту прав споживачів,  неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, 

зміни порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у 

тому числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-

http://fin-zt.skarb.com.ua/


zt.skarb.com.ua/. А також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з 

надання  ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з 

ними погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Додаткова сума кредиту згідно з даною Специфікацією становить ___ грн ___ коп. 

(___), з яких: 

- ___ грн ___ коп. (___) фактично надаються Позичальнику у безготівковій формі 

протягом одного календарного дня з моменту підписання Позичальником цієї Специфікації 

шляхом переказу на його електронний платіжний засіб –  ХХХХ ХХ** **** ХХХХ; 

- ___ грн ___ коп. (___) зараховуються Кредитодавцем у рахунок виконання зобов’язання 

Позичальника зі сплати процентів за користування кредитом відповідно до Специфікації 

(номер, дата попередньої Специфікації) як зустрічні однорідні грошові вимоги. 

З моменту здійснення такого зарахування зобов’язання Кредитодавця з видачі відповідної 

частини кредитних коштів та зобов’язання Позичальника зі сплати процентів у відповідній сумі 

вважаються виконаними відповідно до ст. 601 Цивільного кодексу України. Підписання цієї 

Специфікації є одночасно заявою Позичальника про проведення такого зарахування, яке 

здійснюється у день надання додаткової суми кредиту. 

Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

 18. Кредитні кошти за цією Специфікацією вважаються наданими з моменту фактичного 

зарахування на електронний платіжний засіб Позичальника, зазначений у цій Специфікації. 

У разі неуспішного переказу та/або неотримання Кредитодавцем від еквайра фінального 

статусу успішного переказу/ незарахування коштів Позичальнику протягом 3 робочих днів з 

дати підписання цієї Специфікації, кредитні кошти не вважаються наданими Позичальнику, не 

враховуються при визначенні суми Кредиту, а зобов’язання Кредитодавця щодо їх надання 

припиняється без необхідності підписання Сторонами будь-яких додаткових угод. У разі 

фактичного зарахування коштів Позичальнику до спливу зазначеного строку така частина 

Кредиту вважається наданою з моменту її фактичного зарахування. 

До отримання Кредитодавцем від еквайра фінального статусу переказу за Договором, у 

межах якого здійснювався такий переказ, ініціювання та/або проведення будь-яких наступних 

операцій за таким Договором не допускається.  

 

* Перезастава/повна пролонгація зі збільшенням  суми кредиту (видача кредиту на карту) – 

повна  пролонгація 

 

  

http://fin-zt.skarb.com.ua/


Додаток 6 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ  

ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1.  Специфікація* № 2 (або інший порядковий номер) від …  до Договорів 1,2  №…. від 

….     

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий……………Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:…… Статус Позичальника: …………   

4. Сторони погодили продовжити строк, на який надано Кредит  на … календарних  

днів (до … включно). 

  5.  Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис 

Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: ... грн 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить: … грн.  

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом 

та перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця.  



11.   Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі 

порушення Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при 

врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки)  а також на 

звернення до суду   з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про 

укладення Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її 

розмір особам, які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації 

близьким особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче 

кредитування», а також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14. Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Позичальник підтверджує, що 

отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про фінансові 

послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, механізми 

захисту прав споживачів, неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, зміни 



порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у тому 

числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-zt.skarb.com.ua/. А 

також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з надання  

ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з ними 

погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

17. Додаткова сума кредиту згідно з даною Специфікацією становить ___ грн ___ коп. 

(___), з яких: 

- ___ грн ___ коп. (___) фактично надаються Позичальнику у готівковій формі 

безпосередньо в момент підписання Позичальником  цієї Специфікації; 

- ___ грн ___ коп. (___) фактично надаються Позичальнику у безготівковій формі 

протягом одного календарного дня з моменту підписання Позичальником цієї Специфікації 

шляхом переказу на його електронний платіжний засіб – ХХХХ ХХ** **** ХХХХ; 

- ___ грн ___ коп. (___) зараховуються Кредитодавцем у рахунок виконання 

зобов’язання Позичальника зі сплати процентів за користування кредитом відповідно до 

Специфікації (номер, дата попередньої Специфікації) як зустрічні однорідні грошові вимоги. 

 З моменту здійснення такого зарахування зобов’язання Кредитодавця з видачі 

відповідної частини кредитних коштів та зобов’язання Позичальника зі сплати процентів у 

відповідній сумі вважаються виконаними відповідно до ст. 601 Цивільного кодексу України. 

Підписання цієї Специфікації є одночасно заявою Позичальника про проведення такого 

зарахування, яке здійснюється у день надання додаткової суми кредиту. 

 Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

18. Кредитні кошти за цією Специфікацією вважаються наданими Позичальнику 

виключно в сумі фактично отриманих ним коштів. Готівкова частина Кредиту вважається 

наданою з моменту її фактичного отримання Позичальником, а безготівкова частина – з 

моменту фактичного зарахування коштів на електронний платіжний засіб Позичальника, 

зазначений у цій Специфікації. 

У разі якщо безготівковий переказ коштів не завершено успішно та/або неотримано 

Кредитодавцем від еквайра фінального статусу успішного переказу/незараховано кошти 

Позичальнику протягом 3 робочих днів з дати підписання цієї Специфікації, відповідна частина 

Кредиту вважається ненаданою Позичальнику, не враховується при визначенні суми Кредиту, 

а зобов’язання Кредитодавця щодо її надання припиняються без необхідності підписання 

Сторонами будь-яких додаткових угод. У разі фактичного зарахування коштів Позичальнику 

до спливу зазначеного строку така частина Кредиту вважається наданою з моменту її 

фактичного зарахування. 

До отримання Кредитодавцем від еквайра фінального статусу переказу за Договором, у 

межах якого здійснювався такий переказ, ініціювання та/або проведення будь-яких наступних 

операцій за таким Договором не допускається. 

 

* Перезастава/повна пролонгація зі збільшенням  суми кредиту (видача кредиту частково на 

карту, частково з каси філії) – повна  пролонгація 

 

 

 

 

  

 

 

http://fin-zt.skarb.com.ua/


Додаток 7 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1. Специфікація* № 2 (або інший порядковий номер) від …  до Договорів 1,2  №…. від 

….   

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий……………Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:…… Статус Позичальника: …………   

4. Сторони погодили продовжити строк, на який надано Кредит  на  … календарних  

днів (до …… включно). 

5. Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить: … грн 

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби  телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі 

порушення Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при 



врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки)  а також на 

звернення до суду   з позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості. 

12.  Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, 

стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, 

спадкоємцям, близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про 

укладення Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її 

розмір особам, які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації 

близьким особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче 

кредитування», а також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14. Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця. 

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Підписом  Позичальник 

підтверджує, що отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про 

фінансові послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, 

механізми захисту прав споживачів,  неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, 

зміни порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у 

тому числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-

http://fin-zt.skarb.com.ua/


zt.skarb.com.ua/. А також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з 

надання  ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з 

ними погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

  Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

 

*Перезастава/повна пролонгація зі зменшенням суми кредиту – повна  пролонгація 
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Додаток 8 

(електронна) 

Затверджено 

Наказ генерального директора ПТ "ЗАСТАВНЕ 

 ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-ЛОМБАРД" 

від 17.06.2026 № 20-0124_5 ЗП 

 

1. Специфікація* № 2 (або інший порядковий номер) від … до Договорів 1,2  №… від ..     

2. Кредитодавець/Заставодержатель: ПТ "ЗАСТАВНЕ ТОВАРИСТВО "СКАРБНИЦЯ-

ЛОМБАРД" (01042, м. Київ, б-р Миколи Міхновського, 25, код ЄДРПОУ 19244756). Дата, серія 

і номер свідоцтва про реєстрацію фінансової установи (включення до Державного реєстру 

фінансових установ): 20.04.2004 року, ЛД №1. Ліцензія на діяльність ломбарду. Надання коштів 

та банківських металів у кредит у вигляді ломбардних кредитів. Дата переоформлення ліцензії 

27.02.2024, від імені якого виступає …., тел.:.., в особі ….., довiр. № ….... вiд …. 

3. Позичальник/Заставодавець: ПІБ, проживає за адресою:…………….. РНОКПП: ….. 

Паспорт серії ……..,  виданий…………… Громадянство: ………… Тел.:….. Адреса електронної 

пошти:…… Статус Позичальника: …………   

4. Сторони погодили продовжити строк, на який надано Кредит  на … календарних  днів 

(до … включно). 

5. Предмет: …... Hомер Предмету…………; Категорія ……..;  Опис Предмету:………    

      Походження дорогоцінного каміння (природний або синтетичний) при оцінюванні 

дорогоцінного каміння не встановлюється. 

     Заставодавець підтверджує, що Предмет перебував у фактичному користуванні не менше 

одного року до дати укладення цього Договору 1,2, не є новим та має ознаки попереднього 

використання. 

6. Оцiнна вартiсть Предмету за угодою сторін: … грн. 

7. Сума Кредиту згідно даної Специфікації становить: … грн 

8. За користування Кредитом Позичальник зобов’язаний сплачувати Кредитодавцю 

проценти за фіксованою процентною ставкою, розміром …. % в день вiд суми Кредиту.  

За прострочення виконання зобов’язання Позичальник, починаючи з … року, 

сплачує Кредитодавцю проценти розміром ___ % в  день вiд суми Кредиту (що становить 

___ % річних), відповідно до ч. 2 ст. 625 ЦК України. 

9. Сума до повернення без урахування фактичного строку користування Кредитом та 

перерахунку згідно п. 8 Специфікації: … грн. 

10. Позичальник підтверджує та надає Кредитодавцю свою безумовну згоду на 

використання наданих ним контактних даних (номер телефону, адреса електронної пошти), 

зазначених у цій Специфікації, з метою інформування про виконання зобов’язань за такими 

договорами, а також для надсилання іншої інформації, включно з рекламними та 

інформаційними матеріалами Кредитодавця та його партнерів, шляхом телефонних дзвінків, 

надсилання SMS-повідомлень, повідомлень через месенджери, електронних листів, шляхом 

відображення повідомлень в особистому кабінеті Позичальника та з використанням інших 

електронних і дистанційних каналів комунікації. Номер мобільного телефону та адреса 

електронної пошти Позичальника, які зазначені у цій Специфікації та верифіковані 

Кредитодавцем  є єдиними засобами зв’язку з Позичальником та його електронної ідентифікації 

і авторизації, у тому числі для отримання повідомлень, підтвердження волевиявлення, 

укладення, виконання та припинення договорів в електронній формі відповідно, і можуть бути 

змінені виключно на підставі письмової або електронної заяви Позичальника, поданої у спосіб, 

визначений Кредитодавцем. 

Кредитодавець  протягом 10 робочих днів  зобов’язаний повідомити Позичальника 

шляхом надсилання  текстового повідомлення  через засоби   телекомунікації про  відступлення 

права вимоги за Договором 1,2  новому кредитору та про передачу йому персональних даних 

Позичальника. Інформація  про нового кредитора  розміщується  на офіційному сайті 

Кредитодавця. 

11. Позичальник має право звертатися до Національного банку України  у разі порушення 

Кредитодавцем/новим кредитором  вимог щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні 



простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки)  а також на звернення до суду   з 

позовом про відшкодування шкоди, завданої споживачу у процесі врегулювання простроченої 

заборгованості. 

12. Дана Специфікація  існує у формі електронного документу, є невiд`ємною частиною 

Договору 1,2 та вважається  укладеною з моменту одержання Кредитодавцем  відповіді про 

прийняття пропозиції укласти Специфікацію - підписання Позичальником  електронного 

документу із використанням електронного підпису одноразовим ідентифікатором відповідно до 

Закону України «Про електронну комерцію». Укладаючи Специфікацію, Сторони  погодили, 

що пропозиція укласти Специфікацію у формі електронного документу (оферта) вважається 

відправленою Кредитодавцем  у момент, коли зазначена пропозиція передана в межах 

інформаційно-комунікаційної системи Кредитодавця. Також, укладаючи Специфікацію, 

Сторони домовились, що відповідь про прийняття пропозиції укласти Специфікацію у формі 

електронного документу (акцепт) вважається отриманою Кредитодавцем  у момент, коли така 

відповідь отримана  інформаційно-комунікаційною системою Кредитодавця. Сторони погодили 

що у всіх відносинах між Позичальником та Кредитодавцем в якості підпису Позичальника буде 

використовуватись електронний підпис одноразовим ідентифікатором відповідно до Закону 

України «Про електронну комерцію», що має таку саму юридичну силу як і власноручний 

підпис. Підписання Специфікації засвідчує фактичне укладення Договору 1, 2. Сторони 

погодили, що електронні документи/повідомлення (пропозиції щодо внесення змін до Договору 

1,2, Специфікації та відповіді на них) вважаються відправленим та/або отриманими 

Кредитодавцем у момент, коли така пропозиція передана в межах інформаційної системи 

Кредитодавця та/або коли така відповідь отримана інформаційно-комунікаційною системою 

Кредитодавця. Сторони  погодили, що Кредитодавець, під час проведення розрахункових 

операцій  з Позичальником в готівковій та/або в безготівковій формі , надає Позичальнику 

розрахунковий документ на повну суму проведеної операції, створений в паперовій та/або 

електронній формі, у тому числі шляхом надсилання на наданий Позичальником номер 

мобільного телефону  та/або розміщення в особистому кабінеті/мобільному додатку. 

Позичальник/Заставодавець, підписанням Специфікації також підтверджує, що він належним 

чином повідомлений та надає згоду: 

- на передачу (відступлення) Кредитодавцем своїх прав та обов`язків за   Договором 1,2 

новому кредитору; 

- на повідомлення інформації про укладення Позичальником Договору, його умови, стан 

виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір представникам, спадкоємцям, 

близьким особам  Позичальника, в разі їх звернення до Кредитодавця; 

-   щодо  опису, характеристик, оцінної вартості Предмету, даних,  що вказані в   п.п. 

3,4,5,6,7,8,9  даної Специфікації. 

13. Кредитодавцю, новому кредитору, заборонено повідомляти інформацію про укладення 

Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості, її розмір особам, 

які не є стороною Договору. Крім повідомлення такої інформації представникам, спадкоємцям, 

поручителям, майновим поручителям позичальника, третім особам, взаємодія з якими 

передбачена Договором та які надали згоду на взаємодію, передачі такої інформації близьким 

особам позичальника із дотриманням вимог ч. 6 ст. 25 ЗУ «Про споживче кредитування», а 

також органам державної влади у випадках прямо передбачених законом. 

14. Ризики втрати або пошкодження Предмета застраховано  за рахунок Кредитодавця.   

15. Позичальник має право в будь-який момент відмовитись/розірвати/достроково 

виконати Договір 1,2 у встановленому договором порядку, при цьому мінімальний строк 

Договору 1,2 – один календарний день. Комісія за відмову/розірвання/дострокове виконання 

Договору 1,2 не стягується. Зміни до Договору 1,2, вчиняються в порядку встановленому п. 4 

Договору 1. Розмір процентних ставок  за користування Кредитом вказано  в п. 8 Специфікації, 

і не може бути збільшено без письмової згоди Позичальника. Підписом  Позичальник 

підтверджує, що отримав до укладення Договору письмову інформацію згідно ч. 5 ст. 7 ЗУ «Про 

фінансові послуги та фінансові компанії» про фінансову послугу, істотні умови договору, 

механізми захисту прав споживачів,  неможливість збільшення фіксованої процентної ставки, 

зміни порядку розрахунку змінюваної процентної ставки без письмової згоди позичальника, у 

тому числі розміщену у куточку споживача та за посиланням на вебсайті http://fin-

http://fin-zt.skarb.com.ua/


zt.skarb.com.ua/. А також ознайомився з внутрішніми правилами надання фінансових послуг з 

надання  ломбардних кредитів Кредитодавця, їх положення йому зрозумілі і він повністю з 

ними погоджується.   

16. Кредитодавець не залучає колекторські компанії до врегулювання простроченої 

заборгованості. 

Кредитодавець виконує обов'язок щодо надання Позичальнику примірника цієї 

Специфікації під час її укладання шляхом направлення повідомлення (SMS, месенджер тощо) 

на номер мобільного телефону Позичальника з персоналізованим посиланням, за яким 

забезпечується візуалізація та можливість завантаження її електронної форми, а також шляхом 

одночасного її розміщення в особистому кабінеті/мобільному застосунку. Сторони погодили, 

що такий спосіб надання цієї Специфікації є належним та погодженим. 

  

 

* Перезастава/повна пролонгація 

 

http://fin-zt.skarb.com.ua/

